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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeelen groepen.

Algemene kenmerken

Kinderopvang Mamaloe - locatie Brede School Oost (kdv) maakt onderdeel uit van
kinderopvangorganisatie Stichting Kinderopvang Mamaloe. Kinderopvang Mamaloe - locatie Brede
School Oost (kdv) is gevestigd in basisschool Algemene Brede School Oost te Bergen op Zoom. Er
wordt opvang geboden aan maximaal 48 kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar verdeeld over drie
groepen. Deze locatie biedt Voorschoolse Educatie (VE) aan.

Het kindercentrum maakt gebruik van de volgende ruimtes:
- groepsruimte 1: 77 m2

- groepsruimte 2: 58 m2

- groepsruimte 3: 58 m2

- buitenruimte: > 500 m2

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meestrecente onderzoeken:

Van 2019 t/m 2021 voldoet de houdertijdens de jaarlijkse onderzoeken aan de beoordeelde
wettelijke eisen.

06-09-2022: Er zijn overtredingen geconstateerd op:

- domein veiligheid en gezondheid, item veiligheids- en gezondheidsbeleid.

10-03-2023: jaarlijks onderzoek. Er zijn overtredingen geconstateerd op:

- domein pedagogisch klimaat, item voorschoolse educatie;

- domein Personeel en groep, item opleidingseisen en item aantal beroepskrachten en inzet van
beroepskrachten in opleiding en stagiaires.

20-03-2023: naderonderzoek. De overtredingen, geconstateerd tijdens het jaarlijks onderzoek
d.d. 06-09-2022, zijn opgelost.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het kader van dit nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder binnen hoofdstuk ‘Pedagogisch
klimaat’ het volgende onderwerp:

e voorschoolse educatie.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder

Voorschoolse educatie

Tijdens het jaarlijks onderzoek d.d. 10-03-2023 werden de volgende overtredingen geconstateerd:
1. Artikel 4, eerstelid, van het Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie

Op grond van dit artikel dient een beroepskracht die wordt in gezet op een groep waar
voorschoolse educatie wordt aangeboden, te beschikken over een beroepskwalificatie voor
dagopvang of peuteropvang.

Tijdens het jaarlijks onderzoek bleek dat een van de medewerkers niet is gekwalificeerd om te
werken als beroepskracht in de dagopvang of peuteropvang. Zij kon derhalve evenmin worden
ingezet als beroepskracht voorschoolse educatie.

2. Dientengevolge voldeed de houder ook niet aan hetvereiste, uit artikel 3, eerste lid, van het
Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie, dat de verhouding tussen het aantal
beroepskrachten voorschoolse educatie en het feitelijk aantal aanwezige kinderenin de groep ten
minste één beroepskracht voorschoolse educatie per acht kinderen bedraagt.

De toezichthouder heeft de situatie opnieuw beoordeeld. Daarbij is enerzijds gekeken naarde
aanwezige beroepskrachten op de dag van het inspectiebezoek. Anderzijds zijn de kwalificaties
bekeken van de beroepskrachten die zijn ingezetin de weken 28, 35 en 36.

Uit dit onderzoek is gebleken dat de houder voldoet aan de wettelijke eisen voor de inzet van
beroepskrachten op een groep waaraan voorschoolse educatie wordt aangeboden.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e Gesprekberoepskracht(en)

e Observatie(s)

¢ Diploma/kwalificatie beroepskrachten

e Bewijs 3ftaalniveau beroepskracht(en)

e Certificaten voorschoolse educatie

e bewijs inschrijving VE-opleiding
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Personeel en groepen

In het kader van dit nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder binnen het hoofdstuk
‘Personeel en groepen’de volgende onderwerpen:

e opleidingseisen;

e aantalberoepskrachtenen eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiaires.
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Opleidingseisen

Tijdens het jaarlijks onderzoek d.d. 10-03-2023 voldeed de beroepskwalificatie van éénvan de
beroepskrachten niet aan de kwalificatie-eisen zoals omschreven in de meest recent aangevangen
cao kinderopvang en cao welzijn en maatschappelijke dienstverlening.

De toezichthouder heeft de situatie opnieuw beoordeeld. Daarbij is enerzijds gekeken naar de
aanwezige beroepskrachten op de dag van het inspectiebezoek. Anderzijds zijn de kwalificaties
bekeken van de beroepskrachten die zijn ingezet in de weken 28, 35 en 36.

Uit dit onderzoek is gebleken dat de houder voldoet aan de wettelijke eisen voor de inzet van
beroepskrachten in de dagopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Zoals in het vorige onderdeel is beschreven, voldeed één van de beroepskrachten tijdens het
jaarlijks onderzoek d.d. 10-03-2023 niet aan de opleidingseisen die gelden om te kunnen worden
ingezetin de dagopvang of peuteropvang.

Hierdoorwaren er op de dag van de inspectie onvoldoende gekwalificeerde beroepskrachten
ingezet voor het aantal kinderen dat werd opgevangen.

De toezichthouder heeft de situatie opnieuw beoordeeld. Daarbij is enerzijds gekeken naarde
aanwezige beroepskrachten op de dag van het inspectiebezoek. Anderzijds zijn de kwalificaties
bekeken van de beroepskrachten die zijn ingezet in de weken 28, 35 en 36.

Uit dit onderzoek is gebleken dat de houder voldoet aan de wettelijke eisen voor de inzet van
beroepskrachten in de dagopvang.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Diploma/kwalificatie beroepskrachten
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Overzicht getoetste inspectie-items

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten voorschoolse educatie en het feitelijk aantal
aanwezige kinderen in de groep bedraagt ten minste één beroepskracht voorschoolse educatie per
acht kinderen.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 en 3 Besluit basisvoorwaarden kw aliteit voorschoolse
educatie)

De houdervan eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt geboden draagt er zorg voor
dat beroepskrachten voorschoolse educatie in het bezit zijn van:

Een getuigschrift van een opleiding zoals opgenomenin de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

OF

Een erkenning van beroepskwalificaties als bedoeld in artikel 5 van de Algemene wet erkenning EU-
beroepskwalificaties, verleend ten aanzien van de door hen te verrichten beroepswerkzaamheden.
(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art4 lid 1, 5 en 7 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie; art 10c Regeling Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art1.491id 1,1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingsnummer KvK

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

:Ja

: Kinderopvang Mamaloe - locatie Kindcentrum
Kiemkade

: http://www.mamaloekinderopvang.nl
: 000021951845
148

*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of erin de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor-en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever
Naamgemeente

Adres

Postcode en plaats

emeente

: Stichting Kinderopvang Mamaloe
: Dorpsstraat 53

: 4661 HM Halsteren
141102944

:Ja

: GGD West-Brabant
: Postbus 3024

: 5003 DA Tilburg

: 088-6392000

: A.G.C.M. Geraedts

: Bergen op Zoom
: Postbus 35
: 4600 AA BERGEN OP ZOOM

Definitief inspectierapport dagopvang nader onderzoek 07-09-2023

Kinderopvang Mamaloe - locatie Kindcentrum Kiemkade te Bergenop Zoom

7 van 8



Planning

Datum inspectie : 07-09-2023
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 25-09-2023

Verzenden inspectierapport naar houder  : 27-09-2023

Verzenden inspectierapport naar : 27-09-2023
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 16-10-2023
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